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La Smart City a Bruxelles : quand « intelligence » rime avec vidéosurveillance
The Brussels Smart City: how “intelligence” can be synonymous with video
surveillance

Nicolas Bocquet

Traduction : Annelies Verbiest (AV Translations)

NOTE DE L'EDITEUR

Om de figuren in een betere resolutie te bekijken, raadpleegt u het artikel online en
klikt u op “Original” onder elke figuur.

Inleiding

In 2014 eigende het Brussels Hoofdstedelijk Gewest zich het concept Smart City toe, dat
inmiddels niet meer weg te denken is in het discours over steden. Hoewel het concept
geen unaniem erkende definitie heeft! [Cavada et al., 2014; Albino et al., 2015], vindt het
Centrum voor Informatica voor het Brusselse Gewest (CIBG) -de instelling van
openbaar nut die belast is met informatica en Smart City in het BHG - dat “de slimme
stad kernachtig [kan] worden omschreven met 6 sleutelwoorden”: samenwerken,
besparen, vernieuwen, integreren, participeren en vereenvoudigen. Het eerste
sleutelwoord houdt het volgende in: “in de smart city werken de administraties zonder
scheidingswanden. Ze wisselen hun gegevens uit en delen hun projecten om de
dienstverlening efficiénter te maken en beter af te stemmen op de gebruikers. Dit gaat
gepaard met schaalvoordelen.”? Het overheidsoptreden ontzuilen door met behulp van
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informatie- en communicatietechnologieén (ICT) de uitvoering van een transversaal
beleid te bevorderen, is in theorie een van de prioritaire doelstellingen van de Smart
City. Nochtans moeten we vaststellen dat de beleidsmaatregelen die van Brussel een
“slimme stad” moeten maken in de praktijk voornamelijk beperkt blijven tot de
bevoegdheden van één instelling, namelijk het CIBG.

In een eerste fase traceert® dit artikel het proces van agendasetting* dat leidde tot de
toe-eigening van het vage Smart City-concept door het BHG. In een tweede fase stelt
het de beleidskeuzes in vraag, die van Brussel een “slimme stad” moeten maken. Zo
tracht het te begrijpen waarom er geen transversaal beleid inzake mobiliteit - een
sector die gewoonlijk prioritair is bij dergelijke projecten - wordt uitgewerkt in het
kader van de Brusselse Smart City, maar een veiligheidsbeleid het voornaamste
werkterrein blijkt te zijn. De centralisering van de gewestelijke videobewaking is
immers de enige beleidslijn van het Smart City-project, waarbij men erin slaagt om de
Brusselse institutionele verzuiling te doorbreken. Dit artikel toont dan ook aan hoe de
gewestelijke politiek-institutionele organisatie de beleidskeuzes beinvloedt in Brussel.
In het besluit ten slotte worden de belangrijkste argumenten van dit onderzoek

herhaald.

1. Smart City op z'n Brussels: korte tijdlijn van een
project ondernomen door en voor het CIBG

Op 7 mei 2014 heeft het CIBG met het oog op de nieuwe legislatuur een witboek
gepubliceerd over de redenen waarom Brussel niet is opgenomen in de internationale
Smart City-ranglijsten, terwijl bepaalde gewestelijke beleidsmaatregelen reeds “vallen
onder de criteria van een Smart City”. Er worden hier twee verklaringen voor
geopperd: het “Gewest heeft (nog) geen echte smart-strategie” en het “positioneert zijn
internationale communicatie a fortiori niet op deze dimensie”. Het probleem zou dus
verband houden met zowel de communicatie -in een context van wereldwijde
concurrentie tussen steden - als een gebrek aan visie omtrent het gebruik van ICT in
het gewestelijk beleid. Om daar een eind aan te maken, stelde het CIBG zich vier doelen:
van Brussel een verbonden, duurzaam, open en veilig Gewest maken.

De net gevormde Gewestregering voor de legislatuur 2014-2019 kondigde aan dat ze
van Brussel een Smart City, een digitale hoofdstad, wilde maken. Daarvoor wilde ze een
platform oprichten om de samenwerking tussen verschillende actoren te bevorderen
en het CIBG vragen om “een gecodrdineerde gemeenschappelijke strategie voor te
leggen voor de integratie van nieuwe technologieén in alle gebieden van het
gemeenschapsleven™®.

Met de steun van de regering kon het project van het CIBG van start gaan. Het CIBG
begon met een reeks evenementen, doorgaans toegankelijk voor het publiek, over
verschillende aspecten van de Smart City’. Om bij te dragen aan de gewestelijke
strategie, werden samen met Agoria, de federatie van technologiebedrijven, Smart City
Breakfasts georganiseerd, waarbij het beleidsniveau, het bestuursniveau en de
privésector werden samengebracht®. Er werd ook een Smart City Manager
aangeworven, die als opdracht kreeg om de Regering te adviseren en op te treden als
“gewestelijk aanspreekpunt voor alle concrete projecten™.
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Eind 2015 publiceerde het CIBG een katern'® met de vier prioritaire werkterreinen van
het project: “het delen van videobewaking” (termen die constant door het CIBG worden
gebruikt in plaats van de termen centraliseren en videobewaking die een negatievere
connotatie hebben), de verbetering van de verbindingssnelheid in scholen, de
integratie van administratieve diensten en het gewestelijk data center. In
januari 2017 keurde de Brusselse regering een Smart City-visienota goed, waarin aan de
regeringsleden werd gevraagd om mee te werken aan het project en aan het CIBG om
een Smart City Office op te richten. De regering kondigde ook aan dat de drie
gewestelijke digitale plannen, namelijk de Smart City-strategie, het Next Tech-plan
voor Brussel (2017-2020) en het Gewestelijk Innovatieplan, voortaan verenigd zouden
zijn onder het “digital.brussels”-label en dat Smart City “de ruggengraat van de nieuwe
Brusselse digitale strategie”*! zou vormen.

In maart 2018 haalde een consortium de aanbesteding van het CIBG ter waarde van
500 000 euro'? over een periode van drie jaar binnen voor het oprichten van een Smart
City Office dat de gewestelijke initiatieven in goede banen moest leiden®. In
april 2019 bekrachtigde de Ministerraad de ambitienota voor Smart City van het CIBG,
die een gemeenschappelijk beleid trachtte te verduidelijken met als hoofddoel “het zo
efficiént mogelijk inzetten van de beschikbare middelen door samenwerking en
synergieén tussen de administraties te bevorderen”**. Op 16 juni 2019 maakte het CIBG
in zijn nieuwe witboek voor de volgende legislatuur een positieve balans op van de
Smart City voor 2014-2019: de meeste doelstellingen die het zich had gesteld, waren
bereikt!.

Figuur 1. Tijdlijn: het Smart City-project van het Brussels Gewest
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Om van het BHG een Smart City te maken, wil het CIBG de verbindingssnelheid van
scholen en van de klanten van IRISnet (bedrijf ontstaan uit de publiek-private
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samenwerking met Orange) verbeteren, gratis wifi uitbreiden naar bepaalde
metrostations en gemeentelijke bibliotheken, platformen voor administratieve
dematerialisering ontwikkelen, open data hanteren, nieuwe applicaties lanceren,
evenementen over mobiele technologieén organiseren en de videobewaking
centraliseren. Om de uitrol van het project op jaarbasis te meten, worden zeven
indicatoren gehanteerd, waarbij elke indicator verband houdt met een of meerdere van
de bovengenoemde beleidslijnen (tabel 1).

Aangezien de beleidsterreinen van het project bijna allemaal uitsluitend vallen onder
de bevoegdheden van het CIBG, koppelt deze laatste ze - op min of meer logische wijze
- aan de oorspronkelijke doelstellingen. De administratieve IT-platformen bijvoorbeeld
worden in verband gebracht met de doelstelling van duurzaamheid, want dankzij de
platformen kunnen de administraties papier besparen en hoeven zij minder kilometers
af te leggen met de wagen'. Sommige van de vermelde cijferdoelstellingen, zoals de
gewestelijke wifi, zijn vrij bescheiden (en dus snel bereikt en overtroffen) of zelfs
gewoonweg verrassend, zoals de indicator die de medewerking van het CIBG aan de
“mobiele revolutie” meet. Deze indicator verwerkt nieuwe mobiele applicaties, de
updates van bestaande applicaties en de organisatie van evenementen op dezelfde
manier, terwijl deze factoren van verschillende aard zijn en niet dezelfde middelen
vereisen.

Tabel 1. Doelstellingen, indicatoren en beleidslijnen van de Brusselse Smart City (tabel opgemaakt
op basis van de jaarlijkse evolutie van de indicatoren van het CIBG)

4 Staat van de indicatoren (%) Overheidsbeleid,

doelstellingen

7 indicatoren doelstellingen en
2013|2014 2015|2016 | 2017 | 2018 | deadlines

De 388 basisscholen
uitrusten met een snelle
14 |49 |63 |75 |85 |94 |. o
internetverbinding (16 tot

30 Mbps) tegen 2018

Breedband- 140 van de 165 middelbare
verbinding scholen en 425 van de 850
klanten van IRISnet
60 65 124 (152 |308 |340 |[uitrusten met een

supersnelle

1)

Connectiviteit

internetverbinding  (meer
dan 30 Mbps) tegen 2018

Wifi uitbreiden naar 8
Gratis geweste- metrostations en 1
41 |44 |72 |88 |- 9 o
bibliotheek per gemeente

tegen 2019

lijke wifi

Via IT-platformen 20,6
Papierloze miljoen bladen papier per
administratie jaar besparen binnen de

administraties tegen 2018

2)
Duurzaamheid
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Via IT-platformen 105.000

Besparing km per  jaar aan
emotoriseerde

gemotor. 50 |63 |88 [116 |123 |264 |® ,

verplaatsingen verplaatsingen  besparen

admin. binnen de administraties
tegen 2018

8 instellingen hebben die
gegevens verspreiden
onder een
opensourcelicentie  tegen

2018 (3 in 2013)
Open Data 50 |63 (88 |116 |123 |264

Meer dan 12.000 downloads
30 celli van de UrbIS-cartografie
enstellin

P & (opensourcelicentie) halen

tegen 2018 (7600 in 2013)

18 apps/nieuwe versies/

Apps en initiatieven (evenementen,

mobiele 17 |33 |33 |42 |67 |100 |conferenties, workshops)

initiatieven lanceren tegen 2018 (2 in
2013)

2865 camera’s integreren in
een gedeeld gewestelijk
platform met opslag van de

gegevens in het
Gedeeld gewestelijke Data Center
4) Beveiliging gebruik 0 0 10 |54 |58 |65
videobewaking Aantal overheden/

instellingen  die  deze
gedeelde diensten
gebruiken (geen precieze
doelstelling)

Hoewel de Smart City verwijst naar een technisch-futuristisch ideaalbeeld, dat het CIBG
in zijn communicatie gebruikt (zie figuur 2), toch moeten we vaststellen dat de
beleidslijnen van het project niet bijzonder vernieuwend zijn. Bij de publicatie van het
witboek in 2014 waren ze namelijk al grotendeels uitgevoerd, zonder dat ze daarom als
smart werden bestempeld tot nu toe. Slechts drie beleidslijnen staan nog in hun
kinderschoenen, namelijk de doelstellingen om de lagere scholen uit te rusten met een
snelle internetverbinding en de middelbare scholen met een supersnelle
internetverbinding en de doelstelling om de gewestelijke videobewaking te
centraliseren. Ze worden alle drie echter al gesteund door de overheid. Hoewel er voor
de eerste twee doelstellingen een consensuele technische oplossing bestaat, die voor de
klanten van IRISnet al werd geimplementeerd, maakt de recent goedgekeurde
oplossing inzake videobewaking er een ongezien beleid op het niveau van het BHG van.

Brussels Studies, Collection générale



11

12

De Brusselse Smart City: videobewaking als middel om een stad “slim” te maken

Figuur 2. Station van Etterbeek in 2040. Voorbeeld van technisch-futuristische afbeeldingen die het
CIBG gebruikt om de Brusselse Smart City te promoten, maar zonder duidelijke link met de
uitgevoerde beleidslijnen

Bron: CIBG, 2015c. Benieuwd hoe het digitale Brussel van de toekomst er kan uitzien? In:
event.smartcity.brussels [online]. 2015. [Geraadpleegd op 2/06/2020]. Beschikbaar op: https://
event.smartcity.brussels/event2016/?page=home

2. Operationalisering van het concept door het BHG, of
waarom de Brusselse Smart City niet vooruit geraakt
op het gebied van mobiliteit, terwijl de centralisering
van de gewestelijke videobewaking het belangrijkste
werkterrein lijkt te zijn

2.1. Smart City en mobiliteit: het karikaturale voorbeeld van de
Brusselse institutionele verzuiling

Het BHG heeft al jarenlang te kampen met zware verkeerscongestie'’. Maar mobiliteit is
net een van de prioriteiten van elk Smart City-project. Het Europese initiatief dat de
ontwikkeling en het gebruik van slimme stadstechnologieén wil stimuleren, vindt
mobiliteit zelfs de topprioriteit van dergelijke projecten®, In het kader van de Brusselse
Smart City is er echter geen sprake van een transversaal beleid waarbij de belangrijkste
administraties in de sector worden betrokken, hoewel het CIBG en de regering dit
oorspronkelijk wel wilden?. Hoe valt dus te verklaren dat de Brusselse Smart City geen
prioriteit maakt van mobiliteit? Het antwoord op die vraag is gelaagd.

Ten eerste is de Brusselse Smart City, zoals hoger uitgelegd, in de eerste plaats een
project voor en door het CIBG, waardoor het Gewest zich dit vage concept heeft
toegeéigend. Hoewel het CIBG in zijn witboek van 2014 de mobiliteitssector
interpelleerde om samen te werken in het kader van het Smart City-project, moeten we
vaststellen dat het bij een vruchteloos voorstel is gebleven. Bij de belangrijkste
administraties in de sector waren Brussel Mobiliteit en de MIVB namelijk verrast dat
het CIBG geen contact met hen had opgenomen voordat het witboek verscheen. Deze
holle oproep om samen te werken, leek volgens sommige ondervraagden meer op een
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communicatieoefening dan op een echt voorstel. Nog doorslaggevender is dat anderen
zich afvragen of een mogelijke samenwerking met het CIBG wel relevant is. Ze deinzen
er niet voor terug om ironisch te spreken over het feit dat het CIBG een kleinere IT-
dienst heeft dan de MIVB, wat zijn expertise en infrastructuur bijgevolg overbodig
maakt. Met andere woorden, de mobiliteitssector is geen vragende partij van een
samenwerking met het CIBG, wat deze laatste erkent. Toch was het voor het CIBG niet
mogelijk om in Brussel een Smart City op te richten zonder het te hebben over slimme
mobiliteit?.

Ten tweede was de politieke context tijdens de legislatuur 2014-2019 (toen de
interviews met de betrokken partijen plaatsvonden) niet gunstig voor een eventuele
samenwerking op het gebied van mobiliteit in het kader van het Brusselse Smart City-
project. Tijdens die legislatuur werd de politieke voogdij van het CIBG immers
uitgeoefend door staatssecretaris Bianca Debaets van CD&V. Zij moest haar collega’s in
de regering ervan overtuigen om transversale projecten uit te voeren onder het Smart
City-label. Die voogdij was politiek gezien echter vrij beperkt, en dat om minstens drie
redenen. Ten eerste was het de eerste keer dat Bianca Debaets deelnam aan de
uitvoerende macht. Ze had dus weinig ervaring als staatssecretaris. Ten tweede was
haar partij, die sinds 1999 alsmaar minder kiezers weet te overtuigen, de kleinste in de
coalitie. Ten derde gaf de verdeling van de ministerportefeuilles haar alleen vrij
beperkte bevoegdheden, die vooral werden gedelegeerd door de Vlaamse socialistische
minister van Mobiliteit en Openbare Werken Pascal Smet [Tassin en Colleyn, 2014].
Pascal Smet delegeerde haar de bevoegdheid “Informatica en Digitalisering”, waardoor
ze de politieke voogdij van het CIBG verkreeg?'.

Wetende dat de slaagkansen van een mobiliteitsproject onder impuls van haar eigen
administratie nul zouden zijn, heeft de staatssecretaris niet geprobeerd om de minister
van de sector een samenwerking voor te stellen; die minister had haar hoe dan ook
geen bevoegdheden op het vlak van mobiliteit gedelegeerd. Maar zo'n project had
vooral moeten worden gebudgetteerd bij het ministerie van Pascal Smet. De niet zo
hartelijke relaties tussen deze twee regeringsleden - beiden Nederlandstalig en dus in
directe concurrentie met elkaar voor herverkiezing - hebben het er, volgens sommige
ondervraagden in het kader van dit onderzoek, niet makkelijker op gemaakt.

Ten derde, en meer in het algemeen, is mobiliteit doorgaans een conflictueuze materie
voor de Brusselse partijen, ook voor de partijen van de links-centrum-rechtscoalities
die gewoonlijk regeren. De mogelijkheden voor interministeriéle samenwerkingen in
deze sector waren dus vrij beperkt. Het werk van Dandoy en Piet [2014a; 2014b; 2014c;
2014d] over de programmaprioriteiten van de partijen voor de verkiezingen van
2014 toont aan dat alle zes regeringspartijen van de legislatuur 2014-2019 van
mobiliteit een prioriteit hebben gemaakt in hun programma. Wanneer we naar de
inhoud van die programma’s kijken, merken we dat alle partijen dezelfde vaststelling
delen, namelijk dat er te veel files zijn in het Gewest, maar dat elke partij, volgens een
verkiezingslogica, haar eigen oplossingen hanteert om deze complexe en
multifactoriéle kwestie aan te pakken. De vaak tegenstrijdige voorstellen stapelen zich
dan ook op. Er heerst alleen consensus over het voorstel om meer te investeren in
openbaar vervoer - dat is overigens het belangrijkste voorstel van het regeerakkoord -
op voorwaarde dat de omvang en de herkomst van de investeringen niet ter sprake
komen. Met andere woorden, mobiliteit is een positionele sector waarover de Brusselse
partijen, zelfs in de regering, wedijveren, en dat staat de uitvoering van een
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transversaal beleid in de weg, zeker wanneer de betrokken ministers in directe
verkiezingscompetitie staan met elkaar, zoals dat het geval was tijdens de legislatuur
2014-2019.

Het vierde en laatste element waarmee rekening moet worden gehouden ten slotte, is
de institutionele complexiteit eigen aan de mobiliteitssector in Brussel. In het BHG zijn
er immers al een dertigtal actoren? - die niet allemaal onder hetzelfde ministerie
vallen - bevoegd voor mobiliteit, wat het bestuur van de sector complex maakt.
Projecten waarbij verschillende administraties betrokken waren, zijn bijgevolg reeds
uitgelopen op een mislukking?®. Deze institutionele versnippering wordt dan ook
regelmatig met de vinger gewezen door sommigen die de problemen in de sector,
althans deels, daaraan wijten. Dat is met name het geval voor de minister van
Mobiliteit, die de bevoegdheden inzake mobiliteit (vooral de zijne) niet nog meer wil
zien verzwakken. Daarom had hij er geen enkel belang bij om het CIBG en de politieke
voogdij ervan zich te laten mengen in de sector?.

Tot slot, dat er geen transversaal mobiliteitsbeleid werd uitgewerkt om van Brussel een
“slimme stad” te maken, komt doordat de mobiliteitssector het CIBG niet nodig heeft,
doordat mobiliteit een conflictueuze sector is voor de partijen van de links-centrum-
rechtscoalities die gewoonlijk regeren, doordat de sector op institutioneel vlak al
versnipperd is, en doordat de voogdij van het CIBG tijdens de legislatuur 2014-2019
beleidsmatig vrij beperkt was. De oprichting van IT-platformen om de gemotoriseerde
verplaatsingen van de administraties te verminderen, werd dus de enige beleidslijn van
het project die betrekking heeft op mobiliteit. Los van het Smart City-project hebben
verschillende Brusselse administraties tijdens de legislatuur 2014-2019 geprobeerd om
een gemeenschappelijk platform voor het beheer van de gewestelijke mobiliteit
(Brussels Smart Mobility) op te richten, zodat zij de gegevens hieromtrent beter
konden uitwisselen onder elkaar. Deze transversale samenwerking werd echter al gauw
beknot, doordat de Brusselse regering deze nieuwe organisatievorm weigerde te
erkennen [Bocquet 2020: 96].

2.2. Smart City en de centralisering van de gewestelijke
videobewaking: een veiligheidsbeleid als belangrijkste werkterrein
om van Brussel een “slimme stad” te maken

Sinds de goedkeuring van het Smart City-concept door het Brussels Gewest is er één
transversaal beleid - waarbij verschillende administraties en ministeries betrokken
zijn - uitgestippeld om van Brussel een “slimme stad” te maken. Het betreft de
centralisering van de gewestelijke videobewaking, een beleidsterrein dat de overheid
aan het eind van de legislatuur 2009-2014 heeft goedgekeurd. Dit veiligheidsbeleid werd
al gauw het belangrijkste werkterrein van de Brusselse Smart City.

Naast de politie beschikken vele Brusselse overheidsinstellingen over
videobewakingscamera’s op de openbare weg?. In 2016 telde het BHG 8 000 camera’s en
zij nemen alsmaar toe®, zowel in aantal (alleen al de MIVB verwacht in 2025
15 000 camera’s in gebruik te hebben?) als qua kwaliteit (beeldkwaliteit, mobiliteit van
de apparaten, analytische software, gezichtsherkenning, enz.?). Deze institutionele
spreiding bracht voor de politie echter lange tijd een codrdinatieprobleem met zich
mee. Een politiezone kon immers niet in real time beschikken over de beelden van een
andere politiezone of overheidsinstelling. Om die beelden achteraf te verkrijgen, moest
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ze een complexe procedure volgen, waarvan de snelheid en efficiéntie athingen van de
bereidwilligheid, omvang en technische middelen van de instelling die de beelden
bezat.

Figuur 3. Bewakingscamera's van de gemeenten en politiezones van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest in 2015.

Neder-Over-
Hembeek (7)

7 A
BRUSSEL ik
STAD
(217)

Auteurs : C. Debailleul
en P. De Keersmaecker

Bron: De Keersmaecker en Debailleul, 2016

Tabel 2. Aantal camera’s per politiezone

Politie Zone | Polbru 1;:‘8 (?I
2006 19 192
2015 347 48 129 80 41 151 796

Gepland

Bron: De Keersmaecker & Debailleul, 2016%

Na de dodelijke aanval op een supervisor van de MIVB in april 2012en de
daaropvolgende stakingsdagen om de geldende veiligheidsmaatregelen aan de kaak te
stellen, heeft de federale regering de vakbonden van de openbare
vervoersmaatschappijen beloofd om de politie in real time toegang te geven tot hun
beelden voor een betere beveiliging van personeel en reizigers*’. Hoewel dit drama niet
in de betrokken bus had plaatsgevonden, besloot de MIVB al haar voertuigen uit te
rusten met videobewaking. Ook werden er extra apparaten geinstalleerd in en rond
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haar stations [Matgen, 2014]. Om deze beelden te kunnen uitwisselen, werd de
Camerawet in  augustus 2012 gewijzigd®::  voortaan zijn de  openbare
vervoersmaatschappijen verplicht om hun beelden gratis en in real time te verstrekken
aan de federale en lokale politie. Er moest echter nog een koninklijk besluit worden
goedgekeurd, dat de voorwaarden van deze uitwisseling zou preciseren. Ondanks de
gunstige veiligheidscontext (aanslagen) is dat besluit er nooit gekomen, waardoor het
federale project jarenlang geblokkeerd zat. Er werden financiéle (de
vervoersmaatschappijen willen de kosten niet dragen), politieke (vernieuwing van de
regering) en technische (gebrek aan een oplossing op nationaal niveau) problemen
aangehaald?2.

In Brussel maakte het CIBG van deze blokkering - die een window of opportunity* bood -
gebruik om een oplossing voor te stellen op het niveau van het BHG. Eind 2012 deed het
CIBG de Brusselse regering het voorstel om de gewestelijke situatie op het gebied van
videobewaking onder de loep te nemen. De Brusselse regering ging hiermee akkoord,
enerzijds wegens de parlementaire interventies die zij over deze technologie ontving
en anderzijds omdat er binnen de regering werd nagedacht over de oprichting van een
crisiscentrum dat in real time over de gewestelijke beelden zou beschikken®:. Tussen
april en december 2013 heeft het CIBG zijn terreinstudie uitgevoerd®. De regering heeft
het CIBG vervolgens gevraagd om voorstellen te bezorgen. Er werden vier scenario’s
uitgewerkt, met telkens een technisch voorstel, een budget en een operationele impact.
De regering bezorgde de betrokken instellingen nadien een samenvatting van de
voorstellen, zonder financiéle informatie te verstrekken?. In maart 2014 keurde de
regering het project goed, waarbij de keuze ging naar het scenario dat volgens haar het
beste compromis bood tussen centralisering van de beelden en gedeeltelijke autonomie
van de actoren®.

Het CIBG moest dus een Video Management Software (VMS, videobeheersoftware voor het
beheer van de infrastructuur en de verwerking van de beelden in real time)
aanschaffen, een gecentraliseerd platform ontwikkelen en dit alles opslaan in twee data
centers met een opslagcapaciteit van dertig dagen (maximale wettelijke duur) voor alle
gewestelijke beelden. De data zouden op redundante wijze worden bewaard tussen de
twee data centers om de gegevensbewaring veilig te stellen. Deze data centers zouden
met elkaar verbonden zijn via zwarte glasvezel - voor een heel hoog debiet - en met
het centrale commissariaat van elke politiezone verbonden zijn via twee klassieke
glasvezels die elk een andere weg nemen. De gewestelijke VMS zou de beelden dus
rechtstreeks bij de bron ophalen, voordat ze aan de actoren zouden worden verstrekt
afhankelijk van hun rechten. Alleen de MIVB - die de meeste camera’s heeft in het
Gewest - zou genieten van een bijzondere regeling, waarmee ze haar eigen systeem kon
behouden en haar beelden zou overdragen via een unidirectioneel netwerk, aangezien
zij al van start was gegaan met de vernieuwing van haar apparaten en VMS in het kader
van haar project rond geautomatiseerde metro’s®. Elke investering die aansloot op de
centralisering van de gewestelijke videobewaking werd voortaan voor 20%
gefinancierd door het CIBG*.
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Figuur 4. Tijdlijn: centralisering van de gewestelijke videobewaking
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Hoe kan de goedkeuring van dit veiligheidsbeleid voor het centraliseren van de
gewestelijke videobewaking worden verklaard, terwijl dit aanvankelijk ook, net als
mobiliteit, een institutioneel versnipperde bevoegdheid was (er zijn vele instellingen in
het BHG met videobewakingsapparatuur)? Het antwoord op deze vraag is gelaagd.

Ten eerste, toen het CIBG voorstelde om de gewestelijke videobewaking te
centraliseren, stonden de meeste instellingen die bij het project betrokken waren daar
positief tegenover. Gezien het hoger aangehaalde coérdinatieprobleem zijn de zes
Brusselse politiezones immers al lang vragende partij van een oplossing waarmee zij
toegang kunnen krijgen tot de beelden van andere instellingen en waarmee zij die
beelden kunnen opslaan®. De politiezones die al hadden geinvesteerd in een interne
centraliseringsoplossing kantten zich tegen het gewestelijke project, maar dat was
enkel omdat ze de goedgekeurde technische oplossing afkeurden, niet omdat ze de
beelden van andere instellingen niet wilden verkrijgen. Hun tegenkanting had dus
betrekking op de externe bediening van hun apparatuur, de niet-deelname van het
CIBG aan de reeds gedane investeringen, het feit dat hun beelden eerst via de
gewestelijke VMS moesten voordat ze erover konden beschikken, en - althans voor
sommige politiezones - de verplichting om van hun eigen VMS af te zien en die van het
Gewest te gebruiken (terwijl de MIVB wel haar eigen VMS mocht behouden). De
politiezones met het meest verouderde materiaal en/of zonder interne oplossing voor
het centraliseren van de beelden waren daarentegen de sterkste aanhangers van de
goedgekeurde oplossing. Ook de openbare vervoersmaatschappijen konden zich vinden
in het project. Het project bood hen eindelijk de mogelijkheid om hun beelden over te
maken aan de politie (overeenkomstig de wijziging van de Camerawet in
augustus 2012), zonder dat ze daar de kosten voor moesten dragen. Brussel Mobiliteit
ten slotte, dat over heel wat camera’s beschikt in het BHG, steunde eveneens het
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project en hoopte ook op termijn toegang te kunnen krijgen tot de beelden van de
andere instellingen*.

Ten tweede kon het project van het CIBG probleemloos rekenen op de steun van de
Brusselse overheid aan het eind van de legislatuur 2009-2014 omdat de politieke
context toen gunstig was, en dit om minstens twee redenen. Enerzijds werd de politieke
voogdij van het CIBG tijdens die legislatuur niet uitgeoefend door een staatssecretaris
maar door een minister - eveneens van CD&V - met meer ervaring (derde legislatuur
binnen de regering). Brigitte Grouwels bezat in het bijzonder een aantal felbegeerde
ministerportefeuilles, waardoor er dus andere machtsverhoudingen binnen de regering
betrokken waren. Anderzijds had het CIBG goed geanticipeerd op de zesde
staatshervorming, die nieuwe bevoegdheden toekende aan de Gewesten, vooral op het
gebied van preventie en veiligheid*2. De socialistische minister-president Rudi Vervoort
- die van de nieuwe bevoegdheden gebruik wilde maken om onder zijn gezag een
gewestelijk crisiscentrum op te richten - zou dan ook zelf het project van het CIBG
dragen in de regering. De centralisering van de gewestelijke videobewaking vormde
dus een nieuwe stap naar de verwezenlijking van het project van de minister-
president®.

Ten derde is veiligheid, in tegenstelling tot mobiliteit, doorgaans een consensuele
materie voor de Brusselse partijen, ook voor de partijen van de links-centrum-
rechtscoalities die gewoonlijk regeren. Het werk van Dandoy en Piet [2014e; 2014f] over
de verkiezingen van 2009 toont aan dat alle zes regeringspartijen van de legislatuur
2009-2014 -toen de centralisering van de gewestelijke videobewaking werd
goedgekeurd - van veiligheid een secundaire prioriteit maakten. Wanneer we kijken
naar de inhoud van hun programma*, merken we dat de Brusselse partijen nagenoeg
dezelfde visie deelden over de doelstellingen van deze sector en over de maatregelen
die moesten worden ondernomen. Dit werd vervolgens bevestigd in het
meerderheidsakkoord 2009-2014, dat enkel consensuele veiligheidsmaatregelen
bekrachtigde voor de regeringspartijen. Veiligheid is in Brussel dus geen positionele
sector waarover de partijen echt de concurrentie aangaan, en dat maakt het
makkelijker om een transversaal beleid te voeren, waaronder de centralisering van de
gewestelijke videobewaking.

Los van de aanvaarding van het project, hoe valt overigens te verklaren dat na de
goedkeuring aan het eind van de legislatuur 2009-2014 de centralisering van de
gewestelijke videobewaking al gauw het voornaamste werkterrein werd om van Brussel
een “slimme stad” te maken?

Na de verkiezingen van mei 2014 kwam de politieke voogdij van het CIBG in handen van
een nieuwe staatssecretaris uit dezelfde partij als haar voorgangster, wat de overname
van het dossier makkelijker maakte®. De nieuwe Brusselse regering - onder leiding van
dezelfde minister-president - kondigde toen aan “verder uitvoering [te] geven aan een
platform voor videobewaking”#. Doordat het veiligheidsthema meer aandacht kreeg
sinds de aanslag op het Joods Museum in Brussel de dag voor de verkiezingen, bood het
project rond de centralisering van de gewestelijke videobewaking de nieuwe Brusselse
regering de mogelijkheid om onmiddellijk een actieve rol op zich te nemen op het
gebied van veiligheid. We wijzen er ook op dat de aanslagen van maart 2016 in Brussel
en de polemiek rond de klopjacht op de “man met het hoedje” ertoe hebben
bijgedragen om het project van het CIBG in een stroomversnelling te brengen,
waardoor het nu volgens sommigen voldoende zou zijn om “het woord ‘camera’ uit te
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spreken om van het politieke niveau een cheque te krijgen”*’. Na de aanslagen werd het
tweejarige budget voor de centralisering van de gewestelijke videobewaking overigens
in één jaar uitgegeven®.

Dat de centralisering van de gewestelijke videobewaking al gauw het belangrijkste
werkterrein van de Brusselse Smart City werd, is niet alleen toe te schrijven aan de
gunstige politieke context als gevolg van de verschillende aanslagen maar ook aan
minstens vier andere redenen. Ten eerste is het de enige beleidslijn van het Smart City-
project, waarvan de uitvoering nog niet van start was gegaan ten tijde van de publicatie
van het witboek in 2014, en vooral de enige beleidslijn waarvan de technische oplossing
compleet ongezien was in het BHG. Ten tweede is het zonder enige twijfel veruit de
meest ambitieuze beleidslijn van het project op het vlak van infrastructuur, zowel
organisatorisch als financieel. En dat is precies de reden waarom de uitvoering van
deze beleidslijn als laatste van start ging en ze de minste vooruitgang heeft geboekt.

Ten derde betreft het vooral de enige transversale beleidslijn van het Smart City-
project. De centralisering van de gewestelijke videobewaking is namelijk het enige
beleidsterrein waarvoor het CIBG erin geslaagd is om de gewestelijke institutionele
verzuiling en de - in het bijzonder partijpolitieke - verschillen binnen de coalitie te
overstijgen. Het interministeriéle karakter en het feit dat er verschillende
administraties bij betrokken zijn die niet allemaal van dezelfde politieke voogdij
afhangen, maken er een bijzondere beleidslijn van.

Ten vierde is het ook de enige beleidslijn van de Brusselse Smart City, die nadien als
basis kon worden gebruikt voor andere gewestelijke projecten. In haar kielzog werd in
2015 namelijk Brussel Preventie & Veiligheid opgericht, een instelling onder het toezicht
van de minister-president, die “een gecentraliseerd en transversaal beheer van de
veiligheid”* mogelijk moest maken, door onder andere gebruik te maken van het
platform voor gecentraliseerde videobewaking van het CIBG. Dit platform vormt ook de
speerpunt van de lage-emissiezone (Low Emission Zone, LEZ) die in 2018 werd
ingevoerd. Terwijl de 191 geinstalleerde ANPR-camera’s (Automatic Number Plate
Recognition) om de toegang van de meest vervuilende voertuigen tot het gewestelijk
grondgebied te beperken - en eventueel de eigenaars van die voertuigen te bekeuren -
opgenomen zijn in het platform van het CIBG om ze ter beschikking te stellen van de
politie (snelheidscontroles, opsporing van voertuigen, enz.)®, zijn de geinstalleerde
camera’s in het kader van het ANPR-project van de politie ook opgenomen om te
worden gebruikt in het kader van de LEZ. Dit voorbeeld bewijst de vele
gebruiksdoeleinden van de geinstalleerde videobewakingscamera’s op de openbare
weg, op een moment dat het platform van het CIBG al gebruikmaakt van analytische
software en in sommige gevallen van gezichtsherkenning, waarmee het profiteert van
de juridische onduidelijkheid die nog bestaat rond deze praktijk2.

3. Discussie: de Brusselse politiek-institutionele
organisatie als grootste beperking voor de
transversaliteit van het overheidsbeleid

Werken over de theorieén van de rationele keuze van de regeringscoalities hebben
reeds aangetoond dat Belgié een politieke context kent, waarbinnen de beleidsmakers
meer prioriteit geven aan het behoud van hun eigen mandaat (office seeking) dan aan de
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doelstellingen die verband houden met beleidsterreinen in lijn met hun ideologie
(policy pursuit) [Franklin, Mackie, 1983; Budge, Laver, 1986: 502]. Dat blijkt ook zo te zijn
in het BHG, waar de gewestelijke politiek-institutionele organisatie de beleidsmakers
aanspoort om vanuit een verkiezingslogica voorrang te geven aan hun eigen belangen
in plaats van aan de uitvoering van transversale beleidsmaatregelen (ook al liggen die
in lijn met hun ideologie) tussen ministeries en/of administraties die niet onder
dezelfde politieke voogdij vallen. Met andere woorden, de neiging van de Brusselse
instellingen om verticaal te functioneren, vindt haar oorsprong in de gewestelijke
politiek-institutionele organisatie. De resultaten van dit onderzoek vestigen de
aandacht op drie hoofdkenmerken van de Brusselse politiek-institutionele organisatie.
Deze lijst is uiteraard niet exhaustief.

Het eerste bijzondere kenmerk van de Brusselse politiek-institutionele organisatie
schuilt in het particratische aspect. In Brussel, en in Belgié in het algemeen, hebben de
politieke partijen namelijk zeer veel macht als je de vergelijking maakt op
internationaal niveau [De Winter, 1996; Deschouwer, 2009]. Zij hebben dus een grote
invloed op de politieke agenda, vooral wanneer ze deel uitmaken van de coalitie.
Sommige sectoren van het overheidsbeleid blijken bijgevolg meer of minder
conflictueus te zijn voor de regeringspartijen (vooral omwille van verkiezingskwesties),
wat een directe impact heeft op de mogelijkheden tot samenwerking tussen ministeries
en/of administraties die niet onder dezelfde politieke voogdij vallen. In het kader van
het Brusselse Smart City-project werd er geen enkele transversale beleidslijn inzake
mobiliteit uitgestippeld, terwijl deze sector erg conflictueus is voor de partijen van de
links-centrum-rechtscoalities die gewoonlijk regeren. Anderzijds houdt de enige
transversale beleidslijn van het project - waarover de Brusselse regering effectief tot
een akkoord is gekomen - verband met veiligheid, wat een consensuele sector is voor
de partijen van de regeringsmeerderheid.

Het tweede bijzondere kenmerk van de Brusselse politiek-institutionele organisatie zit
in de samenstelling van de regering. Deze regering bestaat immers altijd uit een
minister-president, vier ministers (twee Franstalige en twee Nederlandstalige) en drie
staatssecretarissen (onder wie minstens één Nederlandstalige)®®. Er bestaat geen
formele regel over de vertegenwoordiging van mannen en vrouwen, maar sinds
juli 2004 telt de regering telkens minstens drie vrouwen. De Brusselse regering is dan
ook het resultaat van subtiele evenwichten tussen politieke partijen,
taalgemeenschappen en vooraanstaande mannen en vrouwen die oorspronkelijk een
meerderheid moesten vormen, het eens moesten worden over een regeerakkoord en de
ministerportefeuilles onder elkaar moesten verdelen [Dumont en De Winter, 1999:
14-18]. Deze samenstellingsregels leiden bijgevolg tot de vorming van regeringen
waarvan het politieke spectrum vrij breed is en waarbinnen de voeling tussen de
ministers soms zeer klein is, wat de mogelijkheden tot samenwerking beperkt. Dit
wordt nog versterkt door het feit dat er geen interministeriéle delegatie plaatsvindt
binnen de Brusselse politieke instellingen. In het kader van het Brusselse Smart City-
project is dat onder andere een van de punten die verduidelijken waarom er tijdens de
legislatuur 2014-2019 geen gemeenschappelijk mobiliteitsbeleid werd uitgewerkt
tussen de administraties in de sector en het CIBG; hun respectievelijke politieke
voogdijen, weliswaar in beide gevallen Nederlandstalig, liggen ideologisch gezien vrij
ver van elkaar.
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Het derde bijzondere kenmerk ten slotte is de verdeling van de ministerportefeuilles
aan het begin van de legislatuur, waarbij met name de politieke voogdijen uitgeoefend
door de regering op de administratie en andere actoren die het overheidsbeleid
uitvoeren worden verdeeld. Deze verdeling gaat steevast gepaard met hevige
onderhandelingen tussen de partijen, waarbij elke partij er zoveel mogelijk wil
binnenhalen, vooral de meest zichtbare portefeuilles die prioritair zijn voor haar kiezers
[Dumont en De Winter, 1999: 19]. In het BHG worden de bevoegdheden overigens in
pakketten verdeeld om te vermijden dat één taalgemeenschap alle meest gewilde
portefeuilles binnenrijft. Deze verdeling van de bevoegdheden vormt echter een
prominent mechanisme om meer inzicht te krijgen in de beleidskeuzes van een
coalitieregering [Laver en Shepsle, 1994: 229]. Het standpunt van de partij met de
betrokken portefeuille bestuderen zou zelfs het beste middel om de beslissingen van
een regeringscoalitie te voorspellen, vooral wanneer het gaat om een particratisch
systeem zoals in het BHG [Laver en Shepsle, 1996: 42]. De toekenning van de
ministerportefeuilles -en de delegatie van bepaalde bevoegdheden aan de
staatssecretarissen - is dan ook een uitstekende indicator van de machtsverhoudingen
die eigen zijn aan de regering.

Dat er tijdens de legislatuur 2014-2019 geen transversaal beleid is uitgewerkt in het
kader van het Brusselse Smart City-project, komt vooral doordat de voogdij van het
CIBG politiek gezien vrij beperkt is. Toen aan het eind van de vorige legislatuur
(2009-2014) de enige transversale beleidslijn van de Brusselse Smart City, namelijk de
centralisering van de gewestelijke videobewaking, werd goedgekeurd, woog de
politieke voogdij van het CIBG echter zwaarder door binnen de regering. We willen er
niettemin aan herinneren dat dit veiligheidsbeleid ook vooral werd goedgekeurd
dankzij de doorslaggevende steun van de minister-president, hoewel het project
oorspronkelijk niet voortvloeide uit een administratie waarvoor hij de voogdij
uitoefende. De Brusselse regeringsleider kan dus een beslissende rol vervullen in de
goedkeuring van transversale beleidsmaatregelen binnen de regering. In Brussel
beschikt de minister-president, naast zijn rol als codrdinator van het regeringsbeleid,
evenwel over ministerportefeuilles die hem eigen zijn, wat niet het geval is voor de
Belgische eerste minister. Hij zit dus meer gevangen in het politieke spel om eerst en
vooral zijn eigen belangen te bevorderen, ten nadele van een potentieel
interministerieel beleid [Bocquet, 2020: 104-105]%.

Besluit

In Brussel werd het vage concept “Smart City” in 2014 toegeéigend op initiatief van de
gewestelijke technische instelling CIBG. Het CIBG greep vervolgens de kans om
verscheidene van zijn beleidslijnen, die voor het grootste deel al waren uitgevoerd,
onder dit nieuwe label te bundelen. Terwijl een van de theoretische doelstellingen van
de Smart City erin bestaat om het overheidsoptreden te ontzuilen door met behulp van
technologieén de uitvoering van een transversaal beleid te bevorderen, moeten we
vaststellen dat de Brusselse beleidsmaatregelen op dit vlak hoofdzakelijk beperkt
blijven tot de bevoegdheden van het CIBG. Dit kan vooral worden verklaard door de
politiek-institutionele organisatie van het Gewest, die een echte rem vormt op de
uitvoering van transversale beleidslijnen tussen ministeries en/of administraties die
niet onder dezelfde politieke voogdij vallen. Het geval van mobiliteit, dat doorgaans in
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verband wordt gebracht met de ontwikkeling van de “slimme” stad, is een goed
voorbeeld van dit blokkerende effect.

De centralisering van de gewestelijke videobewaking als werkterrein toont echter aan
dat sommige transversale beleidsmaatregelen ondanks deze politiek-institutionele
organisatie toch kunnen worden uitgewerkt, zelfs wanneer het aanvankelijk ook om
een institutioneel versnipperde bevoegdheid gaat. Doordat veiligheid een consensuele
sector is voor de partijen van de gebruikelijke links-centrum-rechtscoalitie, vele
instanties de implementatie van een oplossing voor het uitwisselen van beelden
steunden®, de politieke voogdij van het CIBG werd uitgeoefend door een ervaren
minister en tot slot - en nog doorslaggevender - de socialistische minister-president
het project zelf droeg binnen de regering®, werd de centralisering van de gewestelijke
videobewaking aan het eind van de legislatuur 2009-2014 goedgekeurd door de
Brusselse overheid.

Gezien de baanbrekende oplossing die op het niveau van het BHG wordt
geimplementeerd, de nodige infrastructuur en technische en financiéle middelen, de
nodige tijd voor de uitvoering en het feit dat het gaat om de enige beleidslijn die nadien
kon dienen als basis voor andere gewestelijke projecten, is de centralisering van de
gewestelijke videobewaking niet te vergelijken met de andere beleidslijnen van de
Brusselse Smart City. Het betreft bovenal de enige beleidslijn van het project waarvoor
het CIBG erin geslaagd is om de gewestelijke institutionele verzuiling te doorbreken,
aangezien de uitvoering onder verschillende ministeries en administraties valt.

In Brussel geeft de Smart City de gewestelijke politiek-institutionele organisatie dus
weer; een ingewikkeld particratisch systeem dat de beleidsmakers aanspoort om
prioriteit te geven aan hun eigen belangen en “jachtterrein” vanuit een
verkiezingslogica, ten koste van doelstellingen met betrekking tot beleidsterreinen die
in lijn liggen met hun ideologie en/of de uitvoering van een transversaal beleid. Deze
positioneringslogica zet de ministeries, alsook de administraties die niet onder dezelfde
politieke voogdij vallen, er heel vaak toe aan om verticaal te functioneren, net zoals de
beleidslijnen van de Brusselse Smart City die bijna allemaal uitsluitend vallen onder de
bevoegdheden van het CIBG.

In deze context van verzuiling waarbij de ministers weinig tot geen zin hebben om
samen te werken, zijn de enige transversale beleidslijnen die toch op de
regeringsagenda geraken, de terreinen waarover consensus heerst onder de
coalitiepartijen, die veel steun krijgen van de administraties en/of die door de
minister-president zelf worden gedragen - wanneer diens belangen overeenkomen met
de goedkeuring van een oplossing -, zoals in het geval van de centralisering van de
gewestelijke videobewaking.

In juli 2019 heeft de nieuw gevormde regering, die nog altijd onder leiding staat van
dezelfde socialistische minister-president, haar meerderheidsakkoord
2019-2024 gepubliceerd. De centralisering van de gewestelijke videobewaking - die de
regering ook wil uitbreiden naar privé-instellingen zoals winkelcentra - wordt
voorgesteld als een voorbeeldantwoord op de versnippering van de bevoegdheden. De
overheid licht haar “Smart City-ambitie” toe over twee pagina’s en kondigt aan dat ze
“een overkoepelend digitaal beleid [wil] uittekenen, dat de scheidingslijnen tussen de
bevoegdheden overstijgt®””. Mobiliteit, dat samenhangt met artificiéle intelligentie en
open data, komt nogmaals ter sprake, net als een aantal digitale uitdagingen. Toch
wordt eerst het economische aspect van de Smart City aangehaald. Het bewijst dat, na
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het gebruik van ICT voor veiligheidsdoeleinden, de investering in deze tools om
economische groei te stimuleren waarschijnlijk een nieuw punt van overeenstemming
vormt voor de Brusselse overheid.

Ik bedank alle mensen die ik mocht interviewen in het kader van dit onderzoek, en mijn collega
Corentin Debailleul voor zijn kostbare advies.
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ANNEXES

Tabel 3. Lijst van de semigestructureerde interviews met de Brusselse instellingen

. Datum van
Ondervraagde persoon en functie bt
Didier Gosuin (DéFI), minister van Economie, Tewerkstelling,
Beroepsopleiding, Gezondheidsbeleid. Begroting en Openbaar| 06/11/2017
Ambt
Brusselse Dimitri Strobbe, attaché mobiliteit & openbare werken bij het
- kabinet van minister van Mobiliteit en Openbare Werken Pascal| 06/11/2017
egering Smet (sp.a)
Tanguy De Lestré, adviseur Informatica, Digitalisering en o
Smart City binnen het kabinet van staatssecretaris Bianca 31/08/2017
Debaets (CD&V)
Céline Vanderborght, Smart City Manager 1/08/2017
Ei Francois Lambert, redacteur van het witboek 2014-2019| 4/08/2017
2 “smartcity. brussels”
= CIBG 3/11/2017
=) +
: Christian Banken. codrdinator voor het veiligheidsbeleid uitwisselinge
& n via mail in
april 2019
Eric Auquiére. expert belast met innovatie en gegevensbeheer| 30/08/2017
MIVB % S /08/2
bij de Algemene Directie
Brussel Jean-Paul Gailly, algemeen directeur 27/10/2017
Mobiliteit | Karl Determe, ingenieur bij de Directie Strategie 5/09/2017
Agoria Ingrid Reynaert, directeur belast met Smart City 29.08.2017
Koenraat‘l De Brandt, politiecommissaris bij politiezone 31/102107
. Brussel-Noord
Polit Christian Pauwels, politiecommissaris bij politiezone Brussel
No::ihan auwels, politiecommissaris bij politiezone Brussel- 31102107

NOTES

1. Voor de vele definities van dit concept, zie Caragliu et al.,, 2011; Deakin en Al Waer, 2011; Nam
en Pardo, 2011; Kominos, 2013. Sommigen vinden dat dit concept een normatief - en zelfs
ideologisch - aspect inhoudt, dat oordeelt wat een stedelijke ruimte zou moeten zijn en wat ze
haar inwoners en bezoekers zou moeten bieden [Hollands, 2008: 304].

2. CIBG, 2020a. Definitie. Wat is een smart city? In: smartcity.brussels [online]. 2020. [Geraadpleegd
op 2/06/2020]. Beschikbaar op https://smartcity.brussels/over-ons

3. Op methodologisch vlak is dit onderzoek gebaseerd op process tracing en een driehoeksmeting
van de bronnen, waarbij onder andere een twaalftal interviews met de betrokken partijen
werden afgenomen [Beach en Pedersen, 2019].

4. Terwijl het begrip agenda wordt gedefinieerd als “het geheel van problemen die, in welke vorm
dan ook, door de overheid worden aangepakt en die dus het voorwerp kunnen uitmaken van een
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of meerdere beslissingen” [Garraud, 1990: 27], verwijst agendasetting naar het onderliggende
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RESUMES

Door het proces van agendasetting dat leidde tot de toe-eigening van het concept Smart City door
het Brussels Gewest in 2014 te traceren, onderzoekt dit artikel de beleidskeuzes om van Brussel
een “slimme stad” te maken. Een van de theoretische doelstellingen van de Smart City bestaat
erin om het overheidsoptreden te ontzuilen door met behulp van technologieén de uitvoering
van een transversaal beleid te bevorderen. Toch moeten we vaststellen dat de Brusselse
beleidsmaatregelen op dit vlak hoofdzakelijk beperkt blijven tot de bevoegdheden van de
gewestelijke technische instelling. Dit artikel tracht te begrijpen waarom er geen transversaal
beleid inzake mobiliteit - een sector die gewoonlijk prioritair is bij dergelijke projecten - wordt
gevoerd in het kader van de Brusselse Smart City, maar een veiligheidsbeleid het voornaamste
werkterrein blijkt te zijn. De centralisering van de gewestelijke videobewaking is de enige
beleidslijn van het Brusselse Smart City-project, waarbij men erin slaagt om de gewestelijke
institutionele verzuiling te doorbreken. Dit artikel toont dan ook aan hoe de gewestelijke
politiek-institutionele organisatie de beleidskeuzes beinvloedt in Brussel.

En retragant le processus de mise a I'agenda ayant conduit a I'appropriation du concept de Smart
City par la Région bruxelloise en 2014, cet article interroge les choix de politiques publiques
visant a faire de Bruxelles une « ville intelligente ». Tandis qu’un des objectifs théoriques de la
Smart City consiste a vouloir décloisonner I'action publique en favorisant la réalisation de
politiques transversales par le recours aux technologies, force est de constater que les politiques
bruxelloises en la matiére restent essentiellement cantonnées aux compétences de 'organisme
technique régional. Cet article tente ainsi de comprendre pourquoi aucune politique transversale
en matiére de mobilité - secteur habituellement prioritaire pour ce type de projets - n’émerge
dans le cadre de la Smart City bruxelloise, tandis qu’une politique sécuritaire s’impose comme
son principal chantier. La centralisation de la vidéosurveillance régionale constitue I'unique
politique du projet Smart City bruxellois parvenue a dépasser le cloisonnement institutionnel
régional. Cet article démontre par conséquent comment, a Bruxelles, I'organisation politico-
institutionnelle régionale influence les choix de politiques publiques.

This article reviews the agenda-setting process which led to the approval of the Smart City
concept by the Brussels Region in 2014 and questions the public policy choices aimed at making
Brussels a “Smart City”. While one of the theoretical objectives of the Smart City is to
decompartmentalise public action by promoting the implementation of cross-cutting policies
through the use of technology, it is clear that the policies of Brussels in this area remain
essentially limited to the competences of the regional technical body. This article attempts to
understand why a cross-cutting policy in the area of mobility - a sector which is normally a
priority for this type of project - has not emerged in the framework of the Brussels Smart City,
while a security policy has gained a foothold as its main focus. The centralisation of regional
video surveillance is the only policy of the Brussels Smart City project which has managed to
overcome regional institutional compartmentalisation. This article therefore demonstrates how

the regional political and institutional organisation in Brussels influences public policy choices.
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